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A tdjékoztaté a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérél (dltaldnos adatvédelmi rendelet) szolo 2016/679 Eurdpai Parlament és a Tandcs
rendelete alapjdn késziilt. A tdjékoztato szévegezésekor tobbek k6zétt a rendeletbdl, az Info. tv-bdl,
valamint NAIH tdjékoztatokbdl haszndltunk fel informdcidkat.

A tajékoztatd célja, hogy minden veliink kapcsolatban all6 természetes személy tisztaban legyen az
adatkezelési rendiinkkel, az adatkezelésiinkkel kapcsolatos fontosabb informacidkkal, jogaival. A
tajékoztatoban ekként természetes személy partnereinkre a tovabbiakban, mint Erintett
hivatkozunk, magunkat Szolgaltatéként jelolve meg.

1. Altaldnos informacidk

A Szolgaltaté neve, cime, elérhetdségei:

VASSCOGENPLAN Korlatolt Felel6sségl Tarsasag,

Székhely: 4220 Hajdub6szérmény, Tancsics krt. 56 szam

Képviseld: Vass Laszld ligyvezetd

Cégjegyzékszam: 09-09-025247

Addszam: 23563498-2-09

Pénzintézet neve és bankszamlaszama: Erste Bank, 11600006-00000000-64911049
Nemzetkdzi szamlaszam: HU32 1160 0006 0000 0000 6491 1049

Mobil: +36 30 356 7181

Adatvédelmi tisztviselS kinevezésére nem keriilt sor.

2. Adatkezelés jogalapja, célja, id6tartama, adattovabbitas

Személyes adatok kezelésére a Szolgaltatonal csak akkor keriil sor, ha ez a jelen Tdjékoztaté alapjan
nyujtott szolgdltatas nyujtasahoz és torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlendl
szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig. Az adatok felvétele, az
adatkezelés kifejezett hozzajarulason, az Erintett 4ltal megadott adatokon alapul illetve
szerz6désben, vagy jogszabdlyban foglaltak teljesitéséhez szlikséges.

A Szolgdltato természetes személy partnerei részére az aldbbi szolgdltatasokat nyujtja:

a) tervezési szolgdltatds
b) energetikai tanusitvany készités
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c) www.vasscogenplan.com oldalon taldlhatoé kapcsolatfelvételi Grlap

2.1. Tervezési és energetikai tanusitvany készitése soran bekért adatok

Adatkategoria Adatkezelés célja Adatvédelem Id6tartam Adattovabbitas
jogalapja
Szamla kidllitasa
évének utolsé
A napjat kdvetd 8 év
Szamviteli Pl .. . .
B torvény és Konyvel6 és
Nev Kapcsolattartas és serz8dés Energetikai szamlazé
beazonositas o tanusitvany esetén | program tarhely
teljesitése gt s . .
elkészitését kovets szolgaltatdja
10 év (176/2008.
Korm. rendelet)
Szamla kidllitasa
évének utolsé
3 - Szamviteli napjat kovetd 8 év
zerz6dés L i Y .
: citdcd torveny es Energetikai Konyveld és
Lakcim teljesitéséhez L g mlazé
AT szerz8dés tanusitva té szamlazo
teljesitése | o|kgszitését kovets olaltatdia
z
10 év (176/2008. galtatol
Korm. rendelet)
Kapcsolattartas SzerzGdés Teljesitést kovetd
Telefonszdm P s teljesitéséhez ) L. NINCS
céljabol R 5 évig
szlikséges adat
i S'zeljz?dles S.zer,z?d,es Szerz6dés kiallitasa
SZIG szdm teljesitéséhez teljesitéséhez évének utolsd NINCS
nélkilozhetetlen szlikséges adat napjat kévetd 8 év
2.2. www.vasscogenplan.com oldalon taldlhato kapcsolatfelvételi Urlap
Adatkategoria Adatkezelés célja Adatvédelem Id6tartam Adattovabbitas
jogalapja
szerz6déskotés honlap és e-mail
Kapcsolattartas és . hidnydban 1 év, fiok tarhely
Név f onkéntes oy ate s er g
beazonositas cio s szerz6déskotés szolgdltatdja
hozzajarulds , o
eseténa 2.1. részére
[ép életbe
Kapcsolatfelvételi énkéntes szerz6déskotés honlap és e-mail
E-mail cim Grlapon [évé hozzajarulas hidnyaban 1 év, fiok tarhely
érdekl6dés, kérdés szerz6déskotés szolgdltatdja
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megvalaszolasa eseténa 2.1. részére
érdekében Iép életbe
Kapcsolatfelvételi szerz6déskotés , .
. . L i honlap és e-mail
. Grlapon lévé _ hidnydban 1 év, U
Telefonszdm . ot Lo onkéntes ot et fiok tarhely
érdekl6dés, kérdés R szerz6déskotés i |
) ; hozzdjarulas , szolgdltatdja
megvalaszolasa eseténa 2.1. s,
, , ., részére
érdekében lép életbe

Konyvel6 adatai: Csépdany-Kiirthy Andrea
E-mail tarhelyszolgaltatd adatai: Google LLC.

Honlap tarhelyszolgaltatd adatai: UNAS Online Kft.

3. Erintett jogai
3.1. Torlés

A Erintett a személyes adatok indokolatlan és késedelem nélkiili torlését kérheti — személyesen
vagy irasban elektronikus levél megkiildésével, ha

. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy
mas modon kezelték;

. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

. az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az
adatkezelésre;

. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el8irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

. a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok

kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

A Szolgdltatd nem torli azokat az adatokat, melyek tdroldsara jogszabalyi el6irds miatt koteles.
Figyelemmel arra, hogy a Szolgaltatas nyGjtasa soran a Szolgéltaté szamlat allit ki az Erintett részére,
a szamlan szerepl6 név és cim, tovdbba a teljesités datuma, teljesités datuma, szolgdltatas
megnevezése valamint 0sszege a szamlazd programban és a szamlan azt kévet6en is megmaradnak,
ha az Erintett vagy annak valamely adatai torlésre keriilnek, a Szamviteli tdrvényben meghatarozott
kotelezettség teljesitésének ideig.

3.2. Tajékoztatas

Az Erintett barmikor jogosult a Szolgaltatétél személyesen, vagy irdsban tajékoztatast kérni a
személyes adatai kezelésérdl, az adatkezelés maddjardl, zarolasardl, torlésérél, a kezelt adataival
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kapcsolatos barmilyen intézkedésrél felvilagitast kérni. Az Erintett barmikor kérheti a Szolgéltatét,
hogy személyes adataiba betekinthessen.

3.3. Visszajelzés

Az Erintett jogosult arra, hogy a Szolgaltatotdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjdk, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;

e az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

e avalamely felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozéd minden elérhet6
informdcid.

3.4. A helyesbitéshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy barmikor mddositast kezdeményezzen a Szolgéltatd altal kezelt
adataiban. Ezt a szolgaltaté Vasscogenplan Kft. elérhet6ségein, telefonon, postai vagy elektronikus
levélben teheti meg.

3.5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Szolgéltatd korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesil:

. Erintett vitatja a személyes adatok pontossagit, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Szolgaltatd ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, de az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
° az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra

vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsG6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
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vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Szolgaltatd az Erintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

3.6. A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen az alabbi esetekben:

e az adatkezelés kozérdekd vagy a Szolgdltatéra ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorldsdanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges — jelenleg ilyen
sziikség nem all fenn — vagy

e az adatkezelés a Szolgaltaté vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges,

kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvet6
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Ebben az esetben a Szolgaltaté a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Erintett altal a Szolgaltatd részére atadott személyes adatoknak a gy(ijtésiik eredeti céljatdl eltérd
egyéb célbol torténé kezelésére csak abban az esetben keriilhet sor, ha az adatkezelés
Osszeegyeztethetd az adatkezelés eredeti céljaval.

Az Erintett adatainak médositasat, torlését, az adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozdsdnak bejelentését
barmikor kezdeményezheti elektronikus levél megkildésével a Szolgaltatd kdzponti e-mail cimére. A
Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb egy hdnapon belll — illetve ha jelen
szabdlyzat ennél rovidebb idGtartamot hataroz meg, az ott meghatarozott idétartamon belll —
kételes valaszolni az Erintett levelére, illetve kérésének — amennyiben az a jogszabalyban rogzitett
jogaival 0sszeegyeztethetd — eleget tenni.

A Szolgaltatd tajékoztatja az Erintettet, hogy a kezelt adatokkal profilalkotds, automatizalt
dontéshozatal nem torténik.

A Szolgaltatdval megbizasi szerz6désben 3ll6 konyveld feladatainak teljesitéséhez megkapja a
Szolgaltatd &ltal kidllitott szamldkat, mely szdmldn szerepel az Erintett neve, cime, az &ltala
megrendelt szolgaltatas, és annak 0sszege, teljesités id6pontja.

3.7. Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabbda jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna a Szolgaltaté abban az esetben, ha az adat
kezelése az Erintett hozzajaruldsdn vagy szerzédésen alapul és adatkezelés automatizalt médon
torténik. Az Erintett jogosult arra, hogy kérje a Szolgaltatot, hogy kozvetleniil tovabbitsa személyes
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adatait a masik adatkezelének. Ezen jogosultsiga nem all fenn Erintettnek, ha az adatkezelés
kozérdekl vagy az adatkezelGre ruhdzott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges, tovabba ezen joga nem érintheti masok jogait és szabadsagait.

4. Adatvédelmi incidens kezelése

Szolgdltaté amint tudomadsdra jut valamely, dltala kezelt adat vonatkozdsaban tortént adatvédelmi
incidens, azt indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésGbb 72 érdval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenteni koteles az illetékes felligyeleti hatdsagnal,
kivéve, ha az elszamoltathatdsag elvével Gsszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi
incidens valészinGsithet6en nem jar kockazattal az Erintett jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha a bejelentés 72 éran belil nem tehet6 meg, abban meg kell jeldlni a késedelem okat, az elGirt
informdcidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kozli.

A Szolgaltaté adatvédelmi incidens tapasztaldsa esetén az Erintettet haladéktalanul, indokolatlan
késedelem nélkiil tdjékoztatja, ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar
az Erintett jogaira és szabadsdgaira nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges
dvintézkedéseket. A Szolgdltatd a tdjékoztatéban leirja, hogy milyen jellegli adatvédelmi incidens
tortént, valamint az érintett Erintettnek sz6l6, a lehetséges hatranyos hatdsok enyhitését célzd
javaslatokat.

Az Adatvédelmi incidens felismerését kovetben a Szolgdltaté megvizsgalja, hogy az 6sszes megfeleld
technoldgiai védelmi és szervezési intézkedés végrehajtasra keriilt-e, egyrészt az adatvédelmi
incidens haladéktalan megallapitdsa, masrészt a felligyeleti hatdsagnak torténd bejelentés és az
érintett slirg6s értesitése érdekében. Ennek érdekében a Szolgdltatd képviseletében eljard lgyvezetd
a tagokat, az adatokat kezel6 valamennyi személyt, valamint kiils6s IT szakért6t az incidens
értesulését kovetd 24 dran bellll 6sszehivja az incidens keletkezési okanak megallapitdsara, az
elvégzett és elvégzendd cselekvési tervek kidolgozasara és a kés6bbi incidensek elkerilése
érdekében sziikséges intézkedések megtételére.

5. A személyes adatok kezelése soran a Szolgaltatd az alabbi elveket veszi figyelembe

e Jogszer(ség, tisztességes eljaras és atlathatésag: A személyes adatok kezelését
jogszer(en és tisztességesen, valamint a Erintett szamadra atlathaté moédon kell végezni;

e A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl torténik,
és azokat nem kezelik ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon;

e Pontossag: A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lennilik; minden ésszer( intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék
vagy helyesbitsék;

e Korlatozott tarolhatdsag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie,
amely a Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd
taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kozérdekd
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril
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majd sor, az e rendeletben a Erintett jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
el8irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel;

e Integritds és bizalmas jelleg kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelel6 technikai
vagy szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni védelmet is ideértve.

e Elszamoltathatdsag: A Szolgdltatd felel6s az alapelveknek valé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

6. Az adatkezelés biztonsaga

A Szolgdltatd a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatékore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozé valdszinlségl és sulyossdgu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintd
adatbiztonsagot garantdlja, ideértve; fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra vald képességet,
hogy a személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza
lehet allitani; az adatkezelés biztonsdganak garantdlasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdld eljarast.

A Szolgdltatd jovahagyott magatartasi kdédexekhez vagy jévahagyott GDPR tanusitdsi
mechanizmushoz nem csatlakozott.

A papir alapu adatok fizikai tdrolasanak helye a Szolgaltaté székhelye.
7. Korlatozasok

A 16. életévét be nem toltott vagy az egyébként cselekvGképtelen személlyel a Szolgdltaté semmilyen
jogviszonyt nem létesit.

8. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Szolgdltato az adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezet.

E nyilvantartas a kovetkezd informacidkat tartalmazza:

e az adatkezel6 neve és elérhetGsége;

e az adatkezelés céljai;

e az érintettek kategdridinak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;
e olyan cimzettek kategdridi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kézolni fogjak;
e halehetséges, a kiilonb6z6 adatkategdriak torlésére elSiranyzott hataridék.
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9. Jogérvényesitési lehetdségek

9.1. Panaszligyintézés helye, ideje, mddja, jogérvényesitési lehetfségek

9.1.1. Panaszligyintézés helye — fogyasztovédelmi, és adatvédelmi sérelmek esetén

A Erintett a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos Erintetti kifogasait az aldbbi elérhetdségeken
terjesztheti elG: Levelezési cim: Vasscogenplan Kft., 4220 Hajdubdszormény, Tancsics krt. 56; E-mail:
vasslaszlo.co@gmail.com

9.1.2. Panasziigyintézés madja

Szolgdltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas felhaszndlasaval kozolt szébeli
panasz esetén az Erintettnek legkésébb az érdemi valasszal egyidejlleg megkiildi a jegyz6kdnyv
masolati példanyat. Minden egyéb esetben a Szolgdltatd az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok
szerint jar el. A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a Szolgdltatd
egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben egyszer(siti a panasz visszakeresését. Szolgaltato a
hozzd irdsban érkezett panaszt 30 napon belil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen
szerzGdés értelmében a postara adast jelenti. A panasz elutasitdsa esetén Szolgaltatd az elutasitds
indokardl tajékoztatja az Erintettet.

9.1.3. Jogérvényesitési lehetGségek

Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén az illetékes
torvényszékhez, a fOvdrosban a FGvarosi Torvényszékhez is fordulhat vagy vizsgalatot
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsagnal (elnok: dr. Péterfalvi
Attila, 1024 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C, Ugyfélszolgdlat@naih.hu, 036-13911400,
www.naih.hu)

9.2.Jogvita
Amennyiben Szolgaltaté és Erintett kozott esetlegesen fenndlld jogvita Szolgaltatéval vald
targyalasok soran nem rendezédik, az alabbi jogérvényesitési lehet&ségek all nyitva Erintett szdmdra:
Békéltets testiilet eljarasanak kezdeményezése az Erintett lakdhelye szerint illetékes békéltets
testlletnél.

10. Tajékoztatd a Cookie-k (Siitik) hasznalatardl

A Tarsasag altal mikodtetett honlaphoz barki, kiléte felfedése és személyes adatai megadasa nélkiil
hozzaférhet, a honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon, szabadon és korlatozads nélkil szerezhet
informacidkat. A honlapon a Tarsasag ,sUtiket” (cookies) nem hasznal.
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